Algemene Voorwaarden (2022)

1. MWS Letselschade Advocatuur is de handelsnaam waaronder mw. mr. J.M. Wijnhoff-Schuiterd te
Vriezenveen/De Pollen een advocatenpraktijk (eenmanszaak) uitoefent. Ingeval van ernstige ziekte of
overlijden van mw. mr. J.M. Wijnhoff-Schuiterd treedt mw. mr. C.R.J. van Assen (RP Advocatuur te
Enschede) op als waarnemer. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en
overeenkomsten die MWS Letselschade advocatuur uitbrengt c.q. aangaat.

2. De opdrachtgever vrijwaart MWS Letselschade Advocatuur tegen aanspraken van derden die op
enigerlei wijze samenhangen met de werkzaamheden die door MWS Letselschade Advocatuur ten
behoeve van de opdrachtgever zijn verricht.

3. ledere aansprakelijkheid van MWS Letselschade Advocatuur is beperkt tot het bedrag waarop in .
het desbetreffende geval uit hoofde van de door haar gesloten
beroepsaansprakelijkheidsverzekering (bij HDI polisnummer VBA1603739, adres Westblaak 14, 3012
KL Rotterdam)aanspraak bestaat, vermeerderd met het bedrag van het eigen risico dat volgens de
polisvoorwaarden niet ten laste van de verzekeraar komt. Op eerste verzoek worden over de dekking
onder de door MWS Letselschade Advocatuur gesloten beroepsaansprakelijkheidsverzekering
inlichtingen verschaft. Indien en voor zover om welke reden dan ook geen uitkering krachtens
genoemde verzekering mocht plaatsvinden, is iedere aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag van
het in rekening gebrachte en door de opdrachtgever betaalde honorarium, echter tot een maximum
van € 5.000,00.

4. MWS Letselschade Advocatuur is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade en/of gevolgschade
en/of bedrijfsschade. De in dit artikel omschreven beperking van aansprakelijkheid geldt ook voor
het geval dat ten onrechte een opdracht geweigerd mocht zijn en daaruit schade mocht
voortvloeien.

5. De opdrachtgever geeft last en volmacht aan MWS Letselschade Advocatuur om in het kader van .
de uitvoering van de aan hem als opdrachtnemer opgedragen taak al datgene te doen en al datgene
na te laten dat zij ter vervulling van die taak wenselijk of noodzakelijk acht. In deze volmacht is
begrepen het voor rekening en risico van de opdrachtgever aangaan van overeenkomsten, het
aangaan van vaststellingsovereenkomsten daar nadrukkelijk onder begrepen.

6. De opdrachtgever geeft MWS Letselschade Advocatuur het recht om per email met hem en
derden te communiceren. De opdrachtgever realiseert zich dat de vertrouwelijkheid van per email
verzonden informatie niet gewaarborgd is.

7. MWS Letselschade Advocatuur zal bij het inschakelen van derden zoveel mogelijk tevoren
overleggen met de opdrachtgever doch is daartoe niet gehouden. MWS Letselschade Advocatuur zal
bij de selectie van derden de nodige zorgvuldigheid in acht nemen. MWS Letselschade Advocatuur is
evenwel niet aansprakelijk voor tekortkomingen van deze derden en is gerechtigd zonder
voorafgaand overleg met zijn opdrachtgever (mede) namens de opdrachtgever een eventuele
aansprakelijkheidsbeperking van de zijde van door hem ingeschakelde derden te aanvaarden.

8. De opdrachtgever geeft MWS Letselschade Advocatuur toestemming om de gegevens waarvan de
kennisneming in het kader van relatiebeheer door derden nuttig en/of noodzakelijk is ter kennis van
die derden te brengen.

9. Alle vorderingsrechten en andere bevoegdheden van de opdrachtgever - uit welke hoofde ook -
jegens MWS Letselschade Advocatuur vervallen in ieder geval één jaar na het moment waarop de



betrokkene bekend werd of redelijkerwijs bekend kon zijn met het bestaan van deze rechten en
bevoegdheden.

10. MWS Letselschade Advocatuur is gerechtigd de voor de berekening van het honorarium
gebruikte tijdseenheid en de hoogte en/of de aard van de gehanteerde tarieven periodiek te
wijzigen.

11. Betaling van de door MWS Letselschade Advocatuur gefactureerde bedragen dient zonder enige
aftrek of verrekening te geschieden, binnen 14 (veertien) dagen na factuurdatum. Bij gebreken van
betaling binnen voornoemde termijn is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim. Alsdan wordt
aanspraak gemaakt op 1% rente per maand, vanaf de vervaldatum tot de algehele voldoening.

12. Het betreffende dossier zal gedurende een periode van zeven jaar na het afsluiten van de zaak in
het archief van MWS Letselschade Advocatuur worden bewaard. Na het verstrijken van deze termijn
zullen het dossier en de zich hierin bevindende stukken zonder nadere aankondiging worden
vernietigd.

13. Klachten en geschillen:

De klachtenregeling ligt ter inzage op het kantoor en beschrijft de interne klachtenprocedure. Deze
procedure houdt in dat u uw klachten eerst aan MWS Letselschade Advocatuur, mr. J.M. Wijnhoff-
Schuiterd, kenbaar maakt. Slaagt zij er niet in uw klachten te verhelpen dan kunt u deze voorleggen
aan de klachtenfunctionaris van kantoor mw. mr. C.R.J. van Assen (RP advocatuur te Enschede).
Slaagt ook zij er niet in uw klachten te verhelpen dan kunt u deze vervolgens voorleggen aan de
Geschillencommissie Advocatuur. MWS Letselschade Advocatuur neemt deel aan de Klachten- en
Geschillenregeling Advocatuur (zie voor info www.degeschillencommissie.nl). Alle geschillen naar
aanleiding van de totstandkoming en/of de uitvoering van deze opdracht, inclusief alle
declaratiegeschillen worden door deze commissie beslecht overeenkomstig een eigen reglement, dat
eveneens op het kantoor ter inzage ligt.

De toepassing van voormelde interne klachtenprocedure en externe klachtenprocedure met het
daarbij behorende reglement van de Geschillencommissie Advocatuur komt tot stand door
acceptatie van deze algemene voorwaarden middels ondertekening van de opdrachtbevestiging.

14. De rechtsverhouding tussen MWS Letselschade Advocatuur en de opdrachtgever, alsmede
degenen die van zijn diensten gebruik maken, is onderworpen aan Nederlands recht. De rechtbank te
Almelo is bij uitsluiting bevoegd van geschillen kennis te nemen, tenzij de wet dwingend anders
voorschrijft of partijen uitdrukkelijk anders zijn overeengekomen. Niettemin heeft MWS Letselschade
Advocatuur het recht het geschil voor te leggen aan de volgens de wet bevoegde rechter.




